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	Приложение

УТВЕРЖДЕНО
постановлением администрации 
муниципального образования 
город Горячий Ключ
от ____________№_______





ПОЛОЖЕНИЕ
о платных услугах, предоставляемых муниципальным бюджетным
учреждением муниципального образования город Горячий Ключ
«Централизованная ремонтно-эксплуатационная служба


Настоящее Положение разработано в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Бюджетным кодексом Российской Федерации; Жилищным кодексом Российской Федерации;
Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Федеральным законом от 12 января 1996 г. № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях»; 
Федеральным законом от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей»;          
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
Законом Краснодарского края от 4 февраля 2004 г. № 666-КЗ «О погребении и похоронном деле в Краснодарском крае»;
Законом Краснодарского края от 15 октября 2010 г. № 2065-КЗ «О наделении органов местного самоуправления в Краснодарском крае отдельными полномочиями по регулированию тарифов организаций коммунального комплекса»;
Уставом муниципального бюджетного учреждения муниципального образования город Горячий Ключ «Централизованная ремонтно-эксплуатационная служба»;
нормативными правовыми актами, регулирующими отношения между потребителем и исполнителем при оказании платных услуг в коммунальной сфере и в сфере благоустройства.
Положение разработано в целях защиты прав потребителей, совершенствования правового регулирования деятельности муниципального бюджетного учреждения муниципального образования город Горячий Ключ «Централи-зованная ремонтно-эксплуатационная служба» (далее МБУ «ЦРЭС»), развития платных услуг в коммунальной сфере и в сфере благоустройства.
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящее Положение определяет порядок оказания платных услуг, расчет тарифов, порядок учета и использования средств МБУ «ЦРЭС», права и обязанности исполнителей и потребителей платных услуг. 
Платные услуги являются частью деятельности МБУ «ЦРЭС», регулируются постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 27 декабря 1995 года № 660 «О мерах по упорядочению государственного регулирования цен (тарифов) в Краснодарском крае», решением Совета муниципального образования город Горячий Ключ от 5 марта 2009 года № 485 «О порядке установления тарифов на услуги муниципальных предприятий и учреждений муниципального образования город Горячий Ключ» и не могут быть оказаны  взамен и в рамках основной деятельности, финансируемой за счет субсидий на выполнение муниципального задания.
В настоящем положении используются следующие основные понятия:
платные услуги – это услуги, предоставляемые МБУ «ЦРЭС» независимо от ведомственной подчиненности потребителям для удовлетворения их потребностей;
потребители – это физические и юридические лица, получающие платные услуги в соответствии с договором. Виды платных услуг определяются в соответствии с направлениями уставной деятельности МБУ «ЦРЭС»;
цены и тарифы платных услуг, устанавливаются и утверждаются постановлением администрации муниципального образования город Горячий Ключ кроме случаев, когда предусмотрено государственное и муниципальное регулирование цен (тарифов) на отдельные виды услуг;
исполнитель - учреждение, предоставляющее платные услуги потребителям. 

2. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ УСЛУГ
2.1. При заключении договора потребителю (заказчику) предоставляется в полном объеме и доступной форме информация о возможности получения платных услуг. 
2.2. При заключении договора Потребитель обязан предоставить необходимые документы:
для физических лиц: 
документ удостоверяющий личность потребителя;
документы на право собственности;
домовую книгу (поквартирную карточку) подтверждающую количество проживающих лиц;
для юридических лиц:
реквизиты юридического лица;
копия устава;
приказ (распоряжение) о назначении руководителя организации.
2.3. Порядок определения тарифов на платные услуги, предоставляемые МБУ «ЦРЭС», устанавливается органом, осуществляющим функции и полномочия учредителя, которым является администрация муниципального образования город Горячий Ключ.  
2.4. При предоставлении платных услуг МБУ «ЦРЭС» должно соблюдать требования, установленные действующим законодательством.

3. ИНФОРМАЦИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ И ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ИМ ПЛАТНЫХ УСЛУГАХ
3.1. Исполнитель обязан предоставить посредством размещения на сайте учреждения в информационно – телекоммуникационной системе «Интернет» информацию, содержащую следующие сведения:
наименование учреждения;
юридический адрес и адрес места нахождения учреждения;
документ подтверждающий факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
сведения о лицензии на осуществление платных услуг;
перечень платных услуг;
порядок и условия предоставления платных услуг на территории  муниципального образования город Горячий Ключ;
график работы учреждения.
3.2. Исполнитель предоставляет для ознакомления по требованию заказчика и (или) потребителя:
копию учредительного документа;
копию лицензии на предоставление платных услуг;
копию распоряжения о назначении руководителя учреждения;
порядок оказания платной услуги;
другие сведения, относящиеся к предмету договора.
3.3. Виды платных услуг:
сбор и вывоз твердых бытовых и крупногабаритных отходов;
сбор, вывоз твердых бытовых, крупногабаритных отходов и их утилизация (захоронение);
сбор, вывоз и утилизация жидких бытовых отходов;
розничная торговля сувенирами, изделиями народных художественных промыслов, предметами культового и религиозного назначения, похоронными принадлежностями;
оформление документов, необходимых для погребения;
 доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения;
предоставление (изготовление) гроба стандартного, строганного, из материалов толщиной 25-32 мм, обитый внутри и снаружи тканью х/б с подушкой из стружки;
 изготовление инвентарной таблички деревянная с указанием ФИО, даты рождения и смерти;
доставка гроба и похоронных принадлежностей по адресу, указанному заказчиком;
перевозка тела (останков) умершего к месту захоронения;
погребение умершего при рытье могилы вручную;
рытье могилы вручную, в стесненных условиях (подзахоронение).

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА И ОПЛАТА ПЛАТНЫХ УСЛУГ
4.1. Предоставление платных услуг оформляется договором. Договор заключается потребителем и исполнителем в письменной форме.
4.2. Договор должен содержать:
а) сведения об исполнителе:
наименования учреждения;
юридический адрес и адрес места нахождения учреждения;
документ, подтверждающий факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию.
сведения о лицензии на осуществление платных услуг;
б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и номер телефона потребителя (законного представителя потребителя);
фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и номер телефона потребителя – физического лица;
наименование и адрес места нахождения потребителя – юридического лица;
в) перечень платных услуг предоставляемых в соответствии с договором;
г) стоимость услуг, сроки и порядок их оплаты;
д) условия и сроки предоставления платных услуг;
е) должность, фамилия, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилия, имя, отчество (если имеется) потребителя и его подпись. В случае если потребитель является юридическим лицом, указывается должность лица, заключающего договор от имени потребителя;
ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
з)  порядок изменения и расторжения договора;
и) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
4.3. Договор составляется в 2 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, а второй у потребителя.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ И КОНТРОЛЬ
ЗА КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ УСЛУГ
5.1. За неисполнение или некачественное исполнение обязательств по договору исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.
5.2. Контроль за качеством выполнения предоставляемых платных услуг возложен на начальников отделов МБУ «ЦРЭС».


6. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ ПО РАСЧЕТУ ЗАТРАТ 
НА ПЛАТНЫЕ УСЛУГИ
6.1. Тарифы на платные услуги, оказываемые МБУ «ЦРЭС», утверждаются постановлением администрации муниципального образования город Горячий Ключ.
Учреждение, оказывающее платные услуги (выполняющее работы), обязано в доступной форме предоставлять физическим и юридическим лицам полную информацию о платных услугах (работах) и их стоимости. 
6.2.  МБУ «ЦРЭС» имеет право ежегодно индексировать тарифы на платные услуги в связи изменением цен на материальные ресурсы и изменениям размера оплаты труда.
Основаниями для пересмотра стоимости платных услуг являются: 
рост затрат на оказание услуг, вызванный внешними факторами, более чем на 5%; 
изменения в действующем законодательстве Российской Федерации форм и размеров оплаты труда. 
Наличие хотя бы одного из перечисленных факторов может служить основанием для изменения стоимости платных услуг.
6.3. Расчет тарифов на платные услуги производится на основе учета фактических расходов за календарный год, независимо от источника финансирования.
6.4. Расчет затрат на платные услуги осуществляется с учетом всех расходов учреждения, структурных подразделений, которые задействованы в выполнении соответствующей услуги. 
6.5. Затраты учреждения делятся на затраты, непосредственно связанные с оказанием платной услуги и потребляемые в процессе ее предоставления, затраты необходимые для обеспечения деятельности учреждения в целом, но не потребляемые непосредственно в процессе оказания платной услуги.  
6.6. К затратам, непосредственно связанным с оказанием платной услуги относятся: затраты на оплату труда основного персонала и начисления на выплаты по оплате труда непосредственно участвующих в процессе оказания платной услуги.
Средства, полученные учреждением от предоставления платных услуг, расходуются: на выплату заработной платы, в том числе на премии, доплаты стимулирующего характера в размере не более 40% от полученной суммы за счет предпринимательской и иной приносящей доход деятельности.
6.7. К затратам, необходимым для обеспечения деятельности учреждения в целом, но не потребляемым непосредственно в процессе оказания платной услуги относятся:
затраты на оплату труда и начисления на выплаты по оплате труда персонала учреждения, не участвующего непосредственно в процессе оказания платной услуги, (далее административно – управленческий персонал).
затраты на повышение квалификации основного и административно - управленческого персонала;
затраты на развитие материально – технической базы, должны составлять не более 55% от общего объема поступлений доходов от оказания платных услуг;
затраты на  коммунальные услуги должны составлять не менее 5% от общего объема поступлений доходов от оказания платных услуг.  
6.8. Тарифы на платные услуги пересчитываются при изменении затрат на оказание платных услуг за счет роста цен (тарифов) на горюче-смазочные материалы, аренду транспортных средств,  услуги по расчетно – кассовому обслуживанию, коммунальные услуги, инвентарь необходимый для выполнения оказания платных услуг, и прочие товары и услуги приобретаемые учреждением, а также при повышении оплаты труда работников МБУ «ЦРЭС»  в соответствии с решениями Правительства Российской Федерации.

7. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЛЬГОТ ОТДЕЛЬНЫМ КАТЕГОРИЯМ ГРАЖДАН
Согласно постановлению администрации муниципального образования город Горячий Ключ от 14 июня 2012 г. № 1337 «О предоставлении льгот по оплате за обслуживание и содержание жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан, и предоставления компенсации выпадающих доходов организациям, предоставляющим льготы по жилищно-коммунальным услугам отдельным категориям граждан, проживающих на территории муниципального образования город Горячий Ключ» льготы на платные услуги, оказываемые учреждением, предоставляются гражданам награжденным медалью «За выдающийся вклад в развитие города Горячий Ключ» в размере 50% на основании решения Совета муниципального образования города Горячий Ключ Краснодарского края от 27 ноября 2015 г. № 32 «О льготах и компенсациях, гражданам награжденным медалью «За выдающийся вклад в развитие города Горячий Ключ».
Льготы предоставляются на основании официальных документов.

8. ПОРЯДОК УЧЕТА И РАСХОДОВАНИЯ СРЕДСТВ
8.1. Источником финансовых средств МБУ «ЦРЭС» при оказании платных услуг являются:  
личные средства граждан;
средства предприятий, учреждений, организаций;
другие незапрещенные законом источники.
Оплата за услуги производится через коммерческие учреждения (банки, почта, расчетно–кассовый центр)  или непосредственно на банковский счет учреждения.
Денежные средства, полученные от оказания платных услуг, аккумулируются на лицевом счете МБУ «ЦРЭС» по учету средств от приносящей доход деятельности.
Учет предоставляемых платных услуг в соответствии с инструкцией по бухгалтерскому учету ведет МКУ «ЦББУ города Горячий Ключ», с которым у учреждения заключен договор на бухгалтерское обслуживание.
Расходование средств осуществляется в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности, утвержденным руководителем МБУ «ЦРЭС» и согласованным с учредителем.

9.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
9.1. Ответственность за организацию и качество платных услуг, распределение средств полученных за оказание платных услуг несёт руководитель учреждения.
9.2. За нарушение настоящего Положения, а также за неосуществление должностного контроля над порядком предоставления и качеством платных услуг, должностные лица привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
[bookmark: _GoBack]Изменения в данное Положение вносятся постановлением администрации муниципального образования город Горячий Ключ.


Руководитель муниципального
бюджетного учреждения «Централизованная
ремонтно-эксплуатационная служба»                                                   А.И. Сухинин



